
1 
 

 1404-1400بیمارستان گنجویان کتابخانه  راهبردیبرنامه بیانیه رسالت و 

 

 یمعرف

ینشان م 1404-1400 یهاسال یبرا گنجویان مارستانیارائه و توسعه خدمات کتابخانه و دانش در ب یما را برا یسند استراتژ نیا

کتابخانه مرکزی دانشگاه تدوین شده است و سپس به تایید سند توسط کتابخانه بیمارستان گنجویان با همکاری و نظارت  نی. ادهد

 معاون آموزشی و ریاست بیمارستان رسیده است.

خواهد شد و  یسالانه بررساین استراتژی کند.  یرا مشخص ماهداف به  یابیدست یبرا ضروریاقدامات پیش رو و  اهدافاین سند 

 گزارش خواهد شد. آموزشی بیمارستانکتابخانه مرکزی، ریاست و معاون اقدامات به  شرفتیپ

 

 (Missionرسالت )

کتابخانه بیمارستان گنجویان دزفول در جهت کمک به ارتقای کیفیت آموزش و پژوهش دانشگاه و بیمارستان تلاش می نماید تا با تامین 

ی، توانمند سازی کارکنان سلامت و در نهایت حداکثری منابع اطلاعات بالینی روزآمد و با تسهیل دسترسی به منابع، به ارتقای سواد اطلاعات

 ارتقای سلامت بیماران، پرسنل و افراد جامعه را به نحو مطلوبی یاری نماید. 

 

 ( Visionچشم انداز )

توانمند کردن افراد  مناسب، محل، در زمان مناسب و در دانشجویان، اعضای هیأت علمی و کارکنانارائه دانش و شواهد مناسب به 

 ، به افرادبالا تیفیاز ارائه مراقبت مناسب و با کاین توانمندی کند که  یرا فراهم م یو نوآور قیتحق ،یریادگی ،یریگ میتصم برای

 کند.  یم تیحما تحت پوشش بیمارستان گنجویان تیجوامع و جمع

 

 (Goals) اهداف

 توسعه مداوم خود مسیردر جویان از همه کارکنان و دانش تیحما ی. برا1

 کندیخدمت مبه آنها  بیمارستان گنجویانکه  یجوامع و افراد یو مؤثر برا منیبر شواهد ا یاز ارائه مراقبت مبتن تیحما. 2

 کمک به ارتقای فعالیت های آموزشی و پژوهشی در بیمارستان. 3

 ازین زمانبه همه کارکنان در  حی. ارائه اطلاعات صح4
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 ذینفعان

 هیأت علمی، کارکنان تمام معاونت های دانشگاه، بیماران، عموم افراد جامعه. دانشجویان، کارکنان سلامت، اعضای

 

  SEPTEMBERمدل اسکن محیطی کتابخانه بیمارستان گنجویان بر اساس 

جامعه استفاده  پرسنلو  اعضای هیأت علمی دانشجویان  (Societyجامعه )

 کننده از این کتابخانه هستند

  کتابخانه اغلب به منابع جامعه استفاده کننده از این

درسی فارسی و انگلیسی نیاز دارند، علاوه بر این 

دسترسی به کتب عمومی از قبیل شعر و داستان و... 

 مورد نیاز و علاقه این جامعه است.

بخش بزرگی از جامعه استفاده کننده دانشجویان هستند   (Economicsاقتصاد )

به  نیاز حداکثریکه درآمد اقتصادی ثابتی ندارند بنابراین 

 تهیه منابع از کتابخانه دارند.

  بودجه کلی دانشگاه و وضعیت درآمد دانشگاه از محل

ت بودجه کتابخانه بیمارستان های تحت پوشش بر وضعی

و مقدار آن بسته به شرایط اقتصادی  تاثیر می گذارد

 متغیر است.

ده برای وضعیت کلی بودجه دولت و بودجه تعیین ش  (Politicsها )سیاست

وزارت بهداشت و نحوه تخصیص بودجه به دانشگاه بر وضعیت 

 کتابخانه تاثیر می گذارد

فناوری های جدید ارائه دهنده متن کامل کتب به صورت   (Technologyفناوری )

 دیجیتالی در حال گسترش هستند.

  کتاب، جستجو در منابع و.. از راه دورارائه خدمات تمدید 

  .برقرار است

جامعه مخاطب در طیف تحصیلاتی کارشناسی تا فوق   (Education) آموزش

 تخصص قرار دارد. 

  جامعه استفاده کننده اغلب در رابطه با استفاده از منابع

 اطلاعاتی الکترونیک آموزش ندیده است.

  نفر ورودی جدید به دانشگاه اضافه  210هر سال حدود

که تعدادی از واحدهای درسی خود را در بیمارستان  می شود

 .می گذرانند

نفر عضو در کتابخانه ثبت شده است که به  2000حدود   (Marketplaceبازار کسب و کار )

 صورت بالقوه امکان مراجعه آن ها به کتابخانه وجود دارد.

  اقماری کتابخانه 2با کتابخانه مرکزی و این مرکز 

های لازم کمک کننده دارد که در ارائه همکاری همکاری

 هستند.
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 توان با کتابخانه دانشگاه آزاد واحد در صورت نیاز می

دزفول در رابطه با طرح های مختلف استفاده مشترک از منابع 

 همکاری کرد.

اغلب بر ارائه حداکثری  ی دانشگاهیهادر کتابخانه  (Businessرایج ) کسب و کارهای مدل

 خدمات به صورت رایگان تمرکز می شود

 ها اغلبخدماتی از قبیل پرینت و کپی در این کتابخانه 

 رایگان انجام می شود

ای در رابطه با مخاطبان باید تمام اصول اخلاقی و حرفه  (Ethicsاخلاق )

 رعایت شود

 این مرکز از اصول اخلاقی سازمان مادر پیروی می کند 

 رایت در رابطه با منابع فارسی و لاتین رعایت حق کپی  (Regulationsقوانین )

  سازمان کتابخانه تحت تاثیر استانداردها و قوانین جاری

 سازمان مادر است.

 

IFE (Internal Factor Evaluation) Matrix 

 فاکتورهای اصلی داخلی وزن رتبه نمره وزنی

 نقاط قوت

 براساس نیاز کاربران خرید منابع 13/0 4 52/0

3/0 3 1/0  خدمات مرجع با کیفیت 

44/0 4 11/0  پرسنل متخصص 

3/0  3 1/0  خدمات نرم افزار کتابخانه با کیفیت 

15/0  3 05/0  اطلاع رسانی به موقع و مناسب خدمات کتابخانه 

15/0  3 05/0  فهرست نویسی اصولی منابع 

2/0  4 05/0  مرکزیهمکاری مناسب با کتابخانه  

28/0  4 07/0  برگزاری کارگاه های آموزشی مرتبط 

60/0  3 02/0  بانک اطلاعاتی پایاننامه های دانشگاه 

90/0  3 03/0  دارا بودن وب سایت  مستقل  

6/0  4 15/0  انجام به موقع و صحیح فعالیت های مربوط به برنامه عملیاتی 

 نقاط ضعف

07/0  1 70/0  کمبود کتب الکترونیک 

50/0  1 50/0  کم بودن منابع صوتی تصویری 

04/0  2 20/0  سیستم گرمایشی نامناسب 

25/3  جمع کل 1 - 
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EFE (External Factor Evaluation) Matrix 

 

 فاکتورهای اصلی خارجی وزن رتبه نمره وزنی

 هافرصت

8/0  4 2/0  اقدامات حمایتی کتابخانه مرکزی 

6/0  3 2/0  مناسب ITبستر  

45/0  3 15/0  همکاری در برگزاری کارگاه های آموزشی 

6/0  4 51/0  از معاونت آموزشی حمایت مالی جهت تامین منابع 

 تهدیدها

2/0  1 2/0  گسترش استفاده از اینترنت برای منبع یابی به جای کتابخانه 

1/0  1 1/0  به پایگاه های اطلاعاتیکامل دسترسی عدم  

75/2  جمع کل 1 - 

 

 برنامه راهبردی

 ردیف
اهداف 

(Objectives) 

ها فعالیت

(Activities) 

نتایج 

(Deliverables) 

برنامه 

(Schedule) 

 منابع 

(Resources) 

گسترش آموزش  1

 سواد اطلاعاتی 

های برگزاری کارگاه 

 آموزشی

 

 5برگزاری حداقل 

کارگاه آموزشی در طول 

 سال تحصیلی

 

نظرسنجی  -

برای تعیین 

عناوین 

هایی که کارگاه

ها برگزاری آن

 اولویت دارد.

 تعیین مدرس  -

هماهنگی   -

 آموزش سالن

اطلاع رسانی  -

 جامع

نظرسنجی در  -

پایان هر 

 کارگاه

منابع مالی لازم جهت  -

پرداخت حق الزحمه 

 مدرس

مشخص نمودن کتابدار  -

 مسئول اجرای برنامه 

 

 

راه اندازی  -

بخش مرجع 

 مستقل

کتابخانه یک بخش  -

مرجع مستقل 

 داشته باشد

جذب و  -

آموزش کتابدار 

 مرجع

به کارگیری یک نفر  -

 مرجعکتابدار 

 تعیین فضای فیزیکی  -

https://thinkinsights.net/strategy/efe-analysis/#:~:text=External%20Factor%20Evaluation%20(EFE)%20Matrix%20is%20a%20strategic%20analysis%20tool,strengths%20as%20well%20as%20weaknesses.&text=According%20to%20the%20author%2C%20both,external%20and%20internal%20environment%20analyses.
https://thinkinsights.net/strategy/efe-analysis/#:~:text=External%20Factor%20Evaluation%20(EFE)%20Matrix%20is%20a%20strategic%20analysis%20tool,strengths%20as%20well%20as%20weaknesses.&text=According%20to%20the%20author%2C%20both,external%20and%20internal%20environment%20analyses.
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 ردیف
اهداف 

(Objectives) 

ها فعالیت

(Activities) 

نتایج 

(Deliverables) 

برنامه 

(Schedule) 

 منابع 

(Resources) 

راه اندازی  -

مرجع و بخش 

 اطلاع رسانی

افزایش تعداد  2

 منابع چاپی

منابع مورد نیاز  -

به صورت 

سالانه 

 خریداری شود 

کتب طول سال  در -

خریداری  مورد نیاز

 شود

نیازسنجی در  -

 طول سال

 خرید منابع -

تسویه حساب  -

فاکتورهای 

 خرید

 تخصیص منابع مالی  -

خودکار سازی  3

فرآیندهای 

 کتابخانه

امکان رزرو  -

 منابع از راه دور

 برقرار شود

امکان تمدید  -

 منابع از راه دور

 برقرار شود

الزارم حضور  -

فیزیکی جهت رزرو 

 لغومنابع  تمدیدو 

 شود

امکانات لازم  -

در نرم افزار 

کتابخانه تعبیه 

 شود

آموزش های  -

 لازم داده شود

اطلاع رسانی  -

گسترده انجام 

 شود

مشخص نمودن کتابدار  -

 مسئول اجرای برنامه

 

 خدمات ارائه 4

 محل در اطلاعاتی

 نیاز مورد

 ارائه خدمات -

 کتابداری

 در  بالینی

حداقل یک 

از  بخش

 بیمارستان

کتابدار بالینی در  -

بخش حضور داشته 

باشد و در 

جستجوی اطلاعات 

به درمانگران کمک 

 کند

طراحی فرایند  -

و برنامه کاری 

 بالینیکتابدار 

 تخصیص منابع مالی -

 به کارگیری کتابدار بالینی -

 یکپارچه تامین 5

 یالکترونیک منابع

 ارائه بهبود -

 های کتاب

 الکترونیکی

دسترسی به منابع  -

اطلاعاتی 

الکترونیکی بهبود 

 یابد

خریداری  -

منابع اطلاعاتی 

الکترونیکی و 

 دسترس 

آموزش نحوه  -

استفاده از این 

منابع به 

جامعه استفاده 

 کننده

 تخصیص منابع مالی -

 

 


